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Projektet Klimatsmarta tjansteresor

Denna PM &r ett delresultat av projektet Klimatsmarta tjénste- och arbetsresor som
finansierats av Vastra Gotalandsregionen 2021-2022. Inom projektet har hanteringen av
tjanste- och arbetsresor studerats for Vastra Gotalandsregionen, Lansstyrelsen,
Goteborgs Universitet och Chalmers. De ar stora arbetsgivare som har en viktig roll att
fylla for att kunna paverka de val som medarbetare gor for sina resor. Intervjuer har
ocksa gjorts med leverantérer av resebyratjanster och hyrbilstjanster.

Projektet har haft som malsattning att bidra till minskad miljobelastning fran tjanste-
och arbetsresor genom att utvardera de undersokta organisationernas resepolicies och
medverka till en tydligare férankring, hantering och bestallning av resor inom de fyra
organisationerna.

En malsattning var ocksa att sprida erfarenheter fran projektet till en storre krets av
arbetsgivare. Tre PM har tagits fram med vagledning och rekommendationer. Innehallet
i dessa PM baseras pa resultaten fran de fyra organisationerna, men ocksa pa resultat
fran andra studier och rapporter.

| serien finns ytterligare tva PM.
» Distansarbete och resfria moten

» Tidsanvandning och resebyratjanster



Bilanvandning vid tjansteresor och
arbetspendling

Pandemin har lart oss att en stor mangd arbetsuppgifter och moten kan utféras pa
distans och via resfria moéten. Som en konsekvens har det langvaga resandet minskat
kraftigt. Aven om man kan forvanta sig en viss atergdng till de resmonster och
beteenden som radde fére pandemin, kommer troligen en del positiva effekter att
kvarsta. Det finns flera exempel pa arbetsgivare som har aviserat att man dven
fortsattningsvis avser att minska resandet med flyg kraftigt.!

For bilresor syns inte samma storskaliga nedgang men en tydlig minskning kunde
noteras. Manga arbetsuppgifter forutsatter helt enkelt en fysisk ndrvaro; inspektioner,
service av installationer, leverantérsmoten, hembesok fran vardpersonal, personliga
moten kopplat till personalvard med mera. Men dven hemarbete kommer troligen
kunna 6ka som ett resultat av nya vanor och riktlinjer.

Miljéstyrande policy

Nuvarande praxis bland foretag och myndigheter som vill miljostyra bilanvandningen i
tjanst kan sagas utga fran en trestegsmodell som bygger pa féljande steg:

1. Utvardera mojligheten om arbetsuppgiften kan utféras pa ett satt
sa att en bilresa kan undvikas, exempelvis genom resfria moten,
resor med kollektivtrafik, samakning eller med tjanstecykel.

2. Givet att en bilresa maste genomforas sa ar forstahandsvalet att
personalen ska anvdanda hyr- eller poolbilar.

3. Ide fall som arbetsgivaren inte kan tillhandahalla ett fordon tillats
de anstéallda att anvanda den privata bilen for tjansteresan.

Alla fyra organisationer som ingatt i studien har en tydlig policy fér anvandning av privat
bil i tjanst. Se figur nedan. Men det ar inte lika tydligt att 6vergripande policyer tas
vidare i tydliga riktlinjer for enskilda beslut. PM:et innehaller forslag till hur denna typ av
fragor kan hanteras hos arbetsgivare.

Tabellen visar ett urval av policys, riktlinjer och rutiner som kan anvandas for att miljo-styra
tjansteresandet, och hur de tillampas i fyra studerade organisationer

Férekomst av policy, riktlinje, rutin Organisation 1 | Organisation 2 | Organisation 3 | Organisation 4
Policy finns for anvandning av privat bil i tjanst Ja Ja Ja Ja
R.lftlner och |ésningar finns for minimering av privat bil i Delvis Delvis e Sl
tjansten
Marknadsmassig prissattning av p-platser Ja Delvis Delvis Nej
Incitament for att minimera antalet pendlingsresor med

. P € Ja Nej Delvis Nej
bil
Rutlne.r f|r.1ns for uppfc:ljmng av resande (bdde e Delvis Delvis Sl
organisation och anstdlld)
Fysiska atgarder genomfors som stédjer cykelpendling Ja Ja Ja Ja

1 Svenska Dagbladet. Féretag stdller om - drar ned pd flygresor. Tillgangligt pa
https://www.svd.se/a/qW]V]z/foretagen-staller-om-drar-ner-pa-flygresor 2022-05-20.
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Hyrbilar och bilpoolstjanster

Genom att tillhandahalla hyrbilar och bilpoolstjénster kan en arbetsgivare minska sina
behov av att sjalva kopa eller leasa bilar och hantera dessa. Det kan ge
effektivitetsvinster och bilarna som tillhandahalls &r nya med bra miljoprestanda. Det ar
ocksa ett satt att minska anvandandet av privat bil i tjanst.

Bilar i uthyrningsverksamhet och pooler ar i normalfallet publikt tillgdngliga och
tillgangliggors darmed for fler grupper och under fler timmar. De kan exempelvis nyttjas
av foretag under arbetsdagen och av privatpersoner pa kvallarna. Pa systemniva ger det
ett battre nyttande av material till fordon och minskar behovet av ytor till parkering.

Det finns fa studier som undersokt sambandet mellan bilpool och minskat resande pa
arbetsplatsen. Men uppskattningar antyder att en bilpool kan minska arbetsplatsens
resor med cirka 10 procent.2 Det sker genom att anstallda tenderar att planera sina
resor battre nar bilarna ar delade.

Rekommendationer for hyrbil och bilpool

Nedan ges nagra forslag pa riktlinjer som kan ge vagledning och styrning kring
anvandningen hyrbil- och bilpool.

e Forsta steget ar att undersoka vilka fordon och transportbehov som
[ampar sig for hyrtjanster och poolbilar, och vilka behov som bor
hanteras med fordon som arbetsgivaren ensam forfogar 6ver. De
resor som utfors med privatdagda bilar bor styras till ett minimum.

e Vid upphandling av hyrbil eller bilpool kan tjansteleverantéren hjilpa
till att hitta upplagg som ger en bra tillgdnglighet till bilar. Behoven
bor foljas upp och uppdateras regelbundet.

e De bilar som hyrs ska vara sa miljdanpassade och trafiksdkra som
moijligt. Var dock observant pa att inte endast tillhandahalla eldrivna
fordon i pooler dar eldrift skulle kunna begransa anvandbarheten.
For merparten av transportbehoven fungerar dagens elbilar bra och
har god rackvidd. Men alla bilar maste vara funktionella, eftersom
risken annars ar att anvandarna undviker poolbilar och istéllet gar
over till privatagd bil.

e Digitala I6sningar som ersatter fysiska nycklar framjar flexibilitet och
bidrar till 6kad tillganglighet for anvandarna.

e Vid anvandning av fordonspooler kan 6ppna och halvéppna pooler
efterstravas. Det ger battre tillganglighet for kringliggande
verksamheter och bostader. Det kan ocksa 6ka kundunderlaget och
ge tillgang till pooler pa fler stéllen, eller med fler fordon.

2Trafikverket,2006.
https://bransch.trafikverket.se /contentassets/8cdd93f93bd84c90a0c3f406110bc313 /hallbara rad for bilpool ver
2.pdf?id=104883
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Privat bil i tjanst

Att anstallda anvdander den egna bilen for féretagets transportbehov ar vanligt.
Uppemot 1,5 miljoner svenskar far ersattning av arbetsgivaren for att de nagon gang
under aret anvander den privata bilen i tjansten.3

Vikten av att fortydliga med riktlinjer

Manga organisationer har en miljéanpassad och tydlig policy. Dar beskrivs en allman
princip for de miljoval som ska goras vid resor i tjansten. | praktiken gors dessa val nar
medarbetarna star infor olika valsituationer. D& uppstar olika dilemman.

— Ska jag verkligen dka kollektivt? Det tar mer arbetstid i ansprak an att kora bil.

— Varfor ska jag Iata bli att anvdnda min privata bil i jobbet? Det &r mycket smidigare
och enklare an att boka hyrbil som maste planeras i forvag.

En policy behover fortydligas i riktlinjer som vagleder. Annars riskerar foljsamheten bli
lag. Medarbetarna behoéver veta hur man forvdntas agera. Det bor ocksa vara tydligt att
man inte i praktiken kan vilja fritt.

Om det inte gors nagon aterkoppling om medarbetare regelbundet avviker fran
regelverket, eller inte far nagra konsekvenser, sa riskerar policyn att bli till en allmént
valvillig formulering utan praktisk betydelse. Det kan dessutom urholka trovardigheten i
miljoarbetet.

Riktlinjer for resor med bil i tjansten

For att folja anvdandandet av privat bil i tjanst kan statistik tas ut fran ekonomisystemet
om ersattning for privatbil i tjanst. Data om koérstrackor for bilar i organisationen,
hyrbilar, poolbil etcetera kan samlas in. Om mojligt ar det bra att dela upp data pa
reseslag (flyg/tag/bil), resmal och enhet/grupp som utfért resan. Om man vill folja
miljopaverkan mer noggrant kan det ocksa vara vardefullt att samla in data om atgangen
av drivmedel dar det ar mojligt. Det kan vara en god idé att informera miljo- eller
ekonomiansvariga om resandet och hur val resandet foljer riktlinjer och
rekommendationer.

Nedan ges nagra forslag pa riktlinjer som kan vagleda och styra anvandningen av privat
bil och bil som arbetsgivaren tillhandahaller.

e Nar anstéllda anvander bil i tjansten ska sadana resor i forsta hand
goras med bil som arbetsgivaren tillhandahaller (foretagsbil,
servicebil, poolbil, hyrbil etcetera).

e Om arbetsgivaren tillhandahaller tjanstebilar som &r 6ppna for flera
anvandare (poolbil) ska dessa kunna bokas i forvag.

e Tjansteresa med privatagd bil ska i normalfallet endast accepteras i
de fall arbetsgivaren inte tillhandahaller bil.

3 Tjanstebilsfakta, 2022



e Specificera vilka typer av vanligt férekommande resor dar privat bil
kan anvandas, eller vilka personalgrupper som férvantas anvanda
privat bil. Ta garna fram konkreta exempel eller schabloner for vilken
typ av resor dar det ar tillatet eller [ampligt att anvanda privat.

e Godkann inte regelmassigt reserdakningar med privat bil om de avser
resor dar riktlinjerna sager att arbetsgivarens bil ska anvandas. Var
tydlig med vem som godkanner reserakningar. Ge attesteraren ett
ansvar for att rakningar som godkanns ligger i linje med riktlinjerna.
Sa lange en anstalld far betalt for att anvanda privat bil kan det
utgora en drivkraft att fortsatta anvanda privat bil. Det kan ocksa ses
som en bekraftelse pa att valet av privat bil 4r acceptabelt dven i de
fall valet inte foljer riktlinjerna. Att inte utbetala reseersattning for
privat bil i de fall som arbetsgivarens bil ska anvandas ar ett effektivt
styrmedel for att fa hogre efterlevnad.

e Det ar att foredra om anstéllda inte sjalva avgor nar privat bil ar
lampligaste valet. Annars finns en risk att personliga avvagningar i
hogre utstrackning utgar fran bekvamlighet och personliga
varderingar, och i lagre utstrackning utgar fran organisationens
vardering.

e Det bor finnas flexibilitet i systemet och mojligheter att gora avsteg.
Alltfor detaljerade eller oflexibla riktlinjer riskerar att motverka sina
syften. De kan vara svara att efterleva eller fa alltfor lag acceptans. Ju
tydligare vagledning som kommer till uttryck i riktlinjerna, desto
hogre sannolikhet att reglerna accepteras och féljs. Det kan
exempelvis handla om resor fran bostad till tjansteuppdrag dér det
blir en ldng omvag att hamta poolbil vid arbetsplatsen.

e Anvand exempel. F6lj upp. Justera nar det behovs.

Parkering

Om parkering ar billig och lattillganglig sa 6kar incitamenten att vélja bil till arbetet. Det
ar val belagt i forskning att parkeringen har stor betydelse for val av fardmedel for den
som har majlighet att valja mellan kollektivtrafik, cykel och bil. En viktig del i miljo-
arbetet ar en miljostyrande parkeringspolicy. Det innebar att arbetsgivaren inte ska
erbjuda subventioner for parkering och sa langt mojligt avsta fran att tillhandahalla
forbetalda manadskort eller arskort. Prisnivaer bor ses 6ver regelbundet och justeras
efter radande marknad.

Viktiga inslag i en miljostyrande parkeringspolicy

e En miljostyrande parkeringspolicy ska framja hallbara transportsatt.

e Om arbetsgivaren tillhandahaller parkeringen ska
parkeringsavgifterna vara marknadsmassiga.

e Erbjud inga rabatter fér manads- eller arsparkering. Det styr den
anstéllde mot bilakning genom att parkeringen ar férbetald.



e  Om arbetsgivaren tillhandahaller laddning till bilar ska prissattningen
vara marknadsmassig dven for sadana tjanster.

e Erbjud om mojligt vaderskyddade cykelparkeringar med mojlighet till
ramlasning.

Férmans- och personalbilar

Formansbeskattad tjanstebil och sa kallade personalbilar ar olika satt for arbetsgivaren
att ge den anstallde tillgang till bilar med férmanliga villkor. Lagre kostnader och battre
tillgang till bil leder generellt sett till hogre bilanvdandning och forsamrade incitament att
resa hallbart. Grundpremissen bor vara att inte subventionera och uppmuntra bil-
anvandning. Denna rekommendation omfattar inte bara bilar med férbranningsmotor
utan inkluderar dven laddhybrider och rena elbilar. Aven bilar med eldrift kraver
naturresurser och bidrar till trafikbuller, trangsel och trafikolyckor.

Daremot kan det finnas skal att tillhandahalla formansbeskattade tjanstebilar till
anstéallda med stora behov av bil i tjdnsten dar man inte kan tillgodose bilbehovet pa
andra satt. Det kan vara ett battre satt an att |ata anstallda anvanda privat bil mycket. |
sadana fall bor l6neavdrag och ersattningsnivaer utformas pa sadant satt att den
anstalldes privata bilkérning inte subventioneras jamfért med att 4ga motsvarande bil
privat.
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